
PROMOCIÓN COMPRA HOY Y PAGA ABRIL  

Del 1 febrero al 28 de febrero de 2018 

 



Valores con IVA Incluido 
*Para FTTC aplica los estratos del 1 al 3. 

**En los planes de cobre los servicios  suplementarios de línea sólo aplica el básico 

Ultra Velocidad 
Mega 

velocidad 

Súper 

Velocidad Tarifas 

2018 
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to

 

Taifa Plena  a partir 

de  Abril 

$65.900 Est. 1 y 2 

2Play 6M 

Servicios Suplementarios Básico y Estándar**  

Doble Velocidad por 6 meses  

Est. 3 

Est. 4 

Est. 5 y 6 

2 Play 10M 2play 15M 2play 25M 2play 50M* 

Taifa Plena  a partir 

de Abril 
Taifa Plena  a partir 

de Abril 
Taifa Plena  a partir 

de Abril 

Taifa Plena  a partir de 

Abril con 20% de dto.  

Taifa Plena  a partir  

del mes 13 

$79.900 

$69.900 $83.900 

$69.900 No Aplica 

$95.900 No aplica 

$80.900 

$84.900 

$84.900 

$96.900 

$119.900 

$123.900 

$123.900 

$125.900 

$120.000 

$120.000 

$131.200 

$131.200 

$150.000 

$150.000 

$164.000 

$164.000 

El cliente empieza a pagar por los cargos fijos de línea telefónica local ilimitada + internet a partir del 1º 

de Abril de 2018 de acuerdo al plan contratado. Todo consumo o servicio adicional a la promoción se 

facturará al cliente desde el momento de la activación o inicio de consumo. 



OFERTA ULTRA - FTTH  

10M + Local ilimitada 

$85.900 

“Compre hoy y paga en Marzo” 

10 Megas de Bajada 

2 Megas de Subida 

No Aplica 

Ilimitada 
• Comunidad Claro  
• 1 Elegido móvil Claro (5 mins) 
• 30 mins otros operadores nacional e 

internacional 
• 11 funcionalidades 

FEBRERO 

“Compre hoy y paga en Abril” 

15M + Local Ilimitada  

$84.900 

15 Megas de Bajada 

7,5 Megas de Subida 

Telefonia Ilimitada 

10 funcionalidades 

Paga  15M  

y recibe 30M 

1. Compra hoy y recibe un  

(1) mes adicional 

2. Más x Menos 
Más velocidad (5M), por menos precio   

3. Duplicamos la velocidad 
Aplica para los 6 primeros meses 

Beneficios 

4. 
 Descargar el mejor entretenimiento en 

tiempo record: Canciones, videos, juegos, 

películas, series y mucho más! 

 
 Tener hasta 6 equipos conectados 

simultáneamente en su hogar * 

Entretenimiento rápido 

*El ancho de banda  se divide de acuerdo al numero de equipos conectados 



OFERTA MEGA- FTTC  

“Compre hoy y paga en Abril” 

10M + Local Ilimitada  

$83.900 

Paga  10M  

y recibe 20M 

10 Megas de Bajada 

5 Megas de Subida 

Telefonia Ilimitada 

10 funcionalidades 

10M + Local ilimitada 

$85.900 

“Compre hoy y paga en Marzo” 

10 Megas de Bajada 

2 Megas de Subida 

No Aplica 

Ilimitada 
• Comunidad Claro  
• 1 Elegido móvil Claro (5 mins) 
• 30 mins otros operadores nacional e 

internacional 
• 11 funcionalidades 

FEBRERO 

Más x Menos 
Red con mejor estabilidad 

 

1. Compra hoy y recibe un  

(1) mes adicional 

2. 

3. Duplicamos la velocidad 
Aplica para los 6 primeros meses 

Beneficios 

4. 
 Descargar el mejor entretenimiento en 

tiempo record: Canciones, videos, juegos, 

películas, series y mucho más! 

 
 Tener hasta 4 equipos conectados 

simultáneamente en su hogar * 

Entretenimiento rápido 

*El ancho de banda se divide de acuerdo al numero de equipos conectados 



OFERTA SUPER - COBRE  

5M + Local ilimitada 

$71.900 

“Compre hoy y paga en Marzo” 

5 Megas de Bajada 

Ilimitada 
• Comunidad Claro  
• 1 Elegido móvil Claro (5 mins) 
• 30 mins otros operadores nacional e 

internacional 
• 11 funcionalidades 

FEBRERO 

1. Compra hoy y recibe un  

(1) mes adicional 

2. Más x Menos 
Más velocidad (1M), por menos precio   

Beneficios 

3. 

 Descargar el mejor entretenimiento en 

tiempo record: Canciones, videos, juegos, 

películas, series y mucho más! 

 
 Tener hasta 3 equipos conectados 

simultáneamente en su hogar * 

Entretenimiento rápido 

“Compre hoy y paga en Abril” 

6M + Local Ilimitada  

$69.900 

6 Megas de Bajada 

Telefonía Ilimitada 

4 funcionalidades 

*El ancho de banda se divide de acuerdo al numero de equipos conectados 



Beneficio de ahorro y alivio económico debido que el pago de la primera 

factura comienza en Abril. 

Altas velocidades con los siguientes beneficios en navegación: 

 

Descargar  y  mirar del mejor entretenimiento en tiempo record: 

Canciones, videos, juegos, películas, series y mucho más!! 

 

Y  Adicional 

 

Te duplicamos la velocidad por 6 meses en 2play de ULTRA y 

MEGA. 

• Habla ilimitadamente con los que más quieres a destinos fijos 

locales. 

• Servicios Suplementarios Básico y Estándar. 

 



• Si después de adquirido el beneficio, el cliente realiza un cambio de plan, perderá el derecho a recibir el 

beneficio.  

• Los servicios adicionales (Ejemplo: HBO GO, HOT GO, etc.) tienen un costo adicional al de esta oferta. 

• No es acumulable con otras promociones y no aplica para cambios de plan en la misma tecnología es decir: 

dúo fibra a dúo fibra o de trio fibra a dúo fibra. 

• Retención de clientes dúo en la misma tecnología. 

• Beneficio de doble velocidad en el dúo de 6 megas cobre. 

 

• Oferta válida para compras realizadas desde el 1 de febrero de 2018 hasta el 28 de febrero  de 2018 y su instalación 

sea efectiva.  

 

• El cliente empieza a pagar por los cargos fijos de línea telefónica local ilimitada + internet a partir del 1º de Abril de 

2018 de acuerdo al plan contratado. Todo consumo o servicio adicional a la promoción se facturará al cliente desde el 

momento de la activación o inicio de consumo. 

 

• 2Play: 6M en los planes de tecnología cobre. 

• 2Play: 10M en los planes de tecnología FTTC. 

• 2Play: 15M, 25M, en los planes de tecnología FTTH. 

 

• El cliente empieza a pagar por los cargos fijos de línea telefónica local ilimitada + internet a partir del 1º de abril de 2018 

de acuerdo al plan contratado. Todo consumo o servicio adicional a la promoción se facturará al cliente desde el 

momento de la activación o inicio de consumo.  

 

• Adicional se le otorga 20% de descuento por un año sobre la tarifa plena de los cargos fijos del 2PLAY. A partir del mes 

13, el cliente pagará la oferta vigente de acuerdo con el plan contratado. Para el siguiente plan: 

• Dúos: 50M en tecnología FTTH. 

 

• Oferta aplica para segmento Hogares  en los  estratos 1 a 6.  

 

• Clientes nuevos, clientes actuales que migren de tecnología o clientes que adquieran internet para las tecnologías de 

FTTC y Cobre.  

 

• Aplica para retención Nivel 1 y Nivel 2, sólo si el cliente de cobre migra a las tecnologías de FTTC y FTTH o si en el 

proceso de retención de líneas básicas adquieren internet para las  tecnologías de FTTC y Cobre.  

 

 

 

Las condiciones generales de la oferta y políticas de producto de ETB podrán ser consultadas en Montesquieu.  



Tipología de Venta 

1. Adquisición, migraciones y adiciones: 

A continuación se indican los posibles escenarios que se pueden presentar en el proceso 

de venta y se indican los casos en donde aplica la promoción compra ahora y paga en 

abril/18. 

Nota: Promoción no aplica  para cambios de plan. 

  Tipología Tecnología Plan actual Plan nuevo 

Cliente nuevo Ventas 

Cobre N/A 2Play Cobre 6M 

FTTC N/A 2Play FTTC 10M 

FTTH N/A 
2Play 15M, 25M y 50M 

FTTH 

Cliente 

existente 

Migraciones 

Cobre LB Cu 
2Play 10M FTTC  o 2Play 

FTTH 

  Dúo Cu 
2Play FTTC 10M o 2Play 

FTTH 

Cambios de 

plan  

Cobre LB Cu 2Play Cu 6M 

FTTC LB FTTC 2Play FTTC 10M 


